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Kvalitetspolicy

Vara kvalitetsambitioner ar att med hjalp av spjutspetskompetens tillhandahalla vara kunder mervarde
genom anvandarvanliga och kostnadseffektiva l6sningar.

Detta innebar att:

e Var personal skall vara losningsorienterad med hogt kunnande, kompetens och serviceniva.
e Viskall arbeta proaktivt for att mota vara kunders krav och férvantningar.
e Att vi skall tillhandhalla enkla tekniska I6sningar som ger vara kunder kostnadseffektivitet.

e Viskall agera och upptrada langsiktigt i allt vi gor och alla beslut vi fattar.

o Viskall stalla krav internt och externt pa hog driftsdkerhet och stabilitet i system, produkter och

tjanster.

o Viskall standigt se Over vara arbetssétt for att forbattra oss och verksamheten.
o Viskall uppfylla egna, kunders och andra bindande krav som beror var verksamhet.

Denna policy omvarderas varje ar efter att kundundersékning och sammanstéllning av underlag har

gjorts.
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